Приложение № 1 к Политике организации обработки и обеспечения безопасности ПДн в ООО «Др. Редди`с Лабораторис». Категории субъектов ПДн, цели обработки и объем обрабатываемых ПДн.

		
	[bookmark: __RefHeading___Toc6557_259845650113][bookmark: __RefHeading___Toc6557_25984565011321][bookmark: __RefHeading___Toc6557_2598456501134]Специалисты здравоохранения

	Цель обработки ПДн:
	[bookmark: __RefHeading___Toc154591_2598456501161]формирование и ведение баз данных, содержащих ПДн физических лиц, взаимодействующих с Оператором, в том числе для осуществления деловых контактов.

	Категория ПДн:
	общие.

	Перечень ПДн:
	· сведения об имени;
· сведения о месте жительства;
· сведения о способах связи;
· сведения об образовании;
· сведения о текущем месте работы/учебы;
· сведения о договорных отношениях ГПХ;
· сведения об участии в клинических исследованиях;
· сведения о медицинской практике;
· иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах.

	Способ и срок обработки ПДн:
	Способ и срок хранения ПДн:

	смешанный, до момента принятия решения об исключении из базы данных или прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	смешанный, до момента принятия решения об исключении из базы данных или прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн, но не более 3 лет.

	Цель обработки ПДн:
	[bookmark: __RefHeading___Toc154591_2598456501221]размещение ПДн субъектов на общедоступных ресурсах, включая официальные страницы в социальных сетях и интернет-сайты Оператора и компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором, в т.ч. посредством публикации в печатных и (или) интернет-изданиях, для информационного обеспечения или в качестве иллюстраций для продвижения бренда Оператора и компаний, входящих в одну группу лиц с Оператором или являющихся партнерами Оператора, и повышение лояльности к бренду Оператора, а также в случаях, предусмотренных законом и локальными нормативными актами Оператора.

	Категория ПДн:
	общие.

	Перечень ПДн:
	· сведения об имени;
· сведения о гражданском статусе;
· сведения о месте жительства;
· сведения об образовании;
· сведения о знаниях и навыках;
· сведения о научной/ публичной деятельности;
· сведения о результатах трудовой деятельности;
· сведения о текущем месте работы;
· сведения о поощрениях и наградах;
· сведения о членстве в организациях;
· сведения о медицинской практике;
· сведения об оценке продукции оператора.

	Способ и срок обработки ПДн:
	Способ и срок хранения ПДн:

	смешанный, до момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	смешанный, не более 3 лет с момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.

	Цель обработки ПДн:
	[bookmark: __RefHeading___Toc41923_2264476770]коммуникация и (или) получение/предоставление информации, необходимой для осуществления деятельности, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного взаимодействия.

	Категория ПДн:
	общие.

	Перечень ПДн:
	· сведения об имени;
· сведения о рождении;
· сведения о гражданском статусе;
· сведения о месте жительства;
· сведения о способах связи;
· сведения о текущем месте работы/учебы;
· сведения о медицинской практике;
· сведения об оценке продукции оператора;
· сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

	Способ и срок обработки ПДн:
	Способ и срок хранения ПДн:

	смешанный, до момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	смешанный, не более 3 лет с момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.

	Цель обработки ПДн:
	[bookmark: __RefHeading___Toc154591_25984565041161]проведение Оператором опросов, интервью, вебинаров и иных мероприятий с участием субъектов ПДн.

	Категория ПДн:
	общие.

	Перечень ПДн:
	· сведения об имени;
· сведения о рождении;
· сведения о месте жительства;
· сведения о способах связи;
· сведения об образовании;
· сведения о знаниях и навыках;
· сведения о научной/ публичной деятельности;
· сведения о текущем месте работы/учебы;
· сведения о медицинской практике;
· сведения об оценке продукции оператора;
· сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики;
· иные сведения, которые не отражены в предыдущих разделах.

	Способ и срок обработки ПДн:
	Способ и срок хранения ПДн:

	смешанный, до момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	смешанный, не более 3 лет с момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.

	Цель обработки ПДн:
	[bookmark: __RefHeading___Toc154591_25984565041172]предоставление субъектам ПДн, в том числе посредством информационной рассылки, медицинской, научной и (или) информации рекламного характера о продуктах Оператора.

	Категория ПДн:
	общие.

	Перечень ПДн:
	· сведения об имени;
· сведения о месте жительства;
· сведения о способах связи;
· сведения о текущем месте работы/учебы;
· сведения о волеизъявлении;
· сведения об оценке продукции оператора;
· сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

	Способ и срок обработки ПДн:
	Способ и срок хранения ПДн:

	смешанный, до момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	смешанный, до момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.

	Цель обработки ПДн:
	[bookmark: __RefHeading___Toc154591_25984565041181]исследование степени удовлетворенности качеством продукции Оператора.

	Категория ПДн:
	общие.

	Перечень ПДн:
	· сведения об имени;
· сведения о рождении;
· сведения о месте жительства;
· сведения о способах связи;
· сведения о текущем месте работы/учебы;
· сведения о договорных отношениях ГПХ;
· сведения о медицинской практике;
· сведения об оценке продукции оператора;
· сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

	Способ и срок обработки ПДн:
	Способ и срок хранения ПДн:

	смешанный, до момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	смешанный, не более 3 лет с момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.

	Цель обработки ПДн:
	[bookmark: __RefHeading___Toc154591_25984565041191]аналитика действий пользователей на интернет-сайте/ в мобильном приложении Оператора (в том числе определение локации пользователя) и функционирования интернет-сайта/ мобильного приложения Оператора, а также регистрация на интернет-сайте Оператора/ в мобильном приложении Оператора.

	Категория ПДн:
	общие.

	Перечень ПДн:
	· сведения об имени;
· сведения о рождении;
· сведения о месте жительства;
· сведения о способах связи;
· сведения об образовании;
· сведения о знаниях и навыках;
· сведения о текущем месте работы/учебы;
· сведения о договорных отношениях ГПХ;
· сведения для аутентификации/идентификации;
· сведения о волеизъявлении;
· сведения об оценке продукции оператора;
· сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

	Способ и срок обработки ПДн:
	Способ и срок хранения ПДн:

	смешанный, до момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	смешанный, до момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.




	[bookmark: __RefHeading___Toc6557_2598456501136][bookmark: __RefHeading___Toc6557_2598456501138][bookmark: __RefHeading___Toc6557_2598456501137][bookmark: __RefHeading___Toc6557_2598456501131121][bookmark: __RefHeading___Toc6557_259845650113112]Пользователи/посетители интернет-сайта

	Цель обработки ПДн:
	[bookmark: __RefHeading___Toc154591_2598456506571]коммуникация и (или) получение/предоставление информации, необходимой для осуществления деятельности, в том числе приём и обработка запросов и обращений субъектов ПДн, и контроль качества информационного взаимодействия.

	Категория ПДн:
	общие.

	Перечень ПДн:
	· сведения об имени;
· сведения о гражданском статусе;
· сведения о способах связи;
· сведения для аутентификации/идентификации;
· сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

	Способ и срок обработки ПДн:
	Способ и срок хранения ПДн:
	Порядок уничтожения:

	смешанный, до момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	смешанный, не более 3 лет с момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	Определяется согласно локальным нормативным актам Оператора

	Цель обработки ПДн:
	аналитика действий пользователей на интернет-сайте (в том числе определение локации пользователя) и функционирования интернет-сайта, а также регистрация на интернет-сайтах Оператора.

	Категория ПДн:
	общие.

	Перечень ПДн:
	· сведения об имени;
· сведения о гражданском статусе;
· сведения о месте жительства;
· сведения о способах связи;
· 
· сведения о договорных отношениях ГПХ;
· сведения для аутентификации/идентификации;
· ведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

	Способ и срок обработки ПДн:
	Способ и срок хранения ПДн:
	Порядок уничтожения:

	смешанный, до момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	смешанный, не более 3 лет с момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	Определяется согласно локальным нормативным актам Оператора

	Цель обработки ПДн:
	[bookmark: __RefHeading___Toc154591_259845650657171]получение (регистрация) и хранение ПДн и их носителей в соответствии с законодательством Российской Федерации и локальными нормативными актами Оператора для осуществления деятельности, предусмотренной Уставом Общества.

	Категория ПДн:
	общие.

	Перечень ПДн:
	· сведения об имени;
· сведения о гражданском статусе;
· сведения о месте жительства;
· сведения о способах связи;
· сведения о договорных отношениях ГПХ;
· сведения для аутентификации/идентификации;
· сведения о волеизъявлении;
· сведения об оценке продукции оператора;
· сведения о пользователях, предоставляемые сервисами интернет аналитики.

	Способ и срок обработки ПДн:
	Способ и срок хранения ПДн:
	Порядок уничтожения:

	смешанный, до момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	смешанный, не более 3 лет с момента прекращения договорных отношений/отзыва согласия на обработку ПДн.
	Определяется согласно локальным нормативным актам Оператора


[bookmark: __RefHeading___Toc6557_25984565011311411]
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